
¿QUÉ PUEDO HACER?

VIOLENCIA 
MACHISTA

DURANTE EL 
CONFINAMIENTO 

POR COVID-19 

SI ESTOY SUFRIENDO 

#N
oE

st
as

So
la

TELÉFONOS Y 
RECURSOS DE 
CONTACTO
Teléfono 112. 
Todos los días, las 
24 horas / Activa 
los dispositivos 
de atención y 
emergencia a 
mujeres víctimas de 
violencia. 

Teléfono 016.  
Información: 
todos los días, 
las 24 horas  / 
Asesoramiento 
jurídico: todos los 
días, de 08.00 a 
22.00 horas. / En 52 
idiomas / Servicio 
de interpretación 
para personas con 
diversidad visual 
y /o auditiva / 
No deja rastro 
en la factura./ 

Debe ser borrado 
manualmente 
del registro de 
llamadas. 

Correo electrónico: 
016-online@
mscbs.es

Teléfono 
Ayuntamiento 
de Soria 010. 
Contacto con los 
Servicios Sociales 
Municipales. 09.00 
a 22.00 horas y el 
fin de semana de 
10.00 a 18.00 horas

WhatsApp 682 
50 85 07 / 682 
91 61 36. Apoyo 
psicológico y 
emocional durante 
la cuarentena. 

Teléfono 062: 
Todos los días, las 
24 horas / Atención 

Emergencias 
directamente  por 
la Guardia Civil.

Aplicación móvil 
AlertCops. Atención 
inmediata de 
Policía y Guardia 
Civil / Necesita 
descargarse en el 
móvil. /El icono es 
llamativo ¡atención 
antes de descarga! 
/ Atienden en el 
idioma elegido 
al descargar la 
aplicación /Activa la 
geolocalización del 
teléfono.  
 
Descarga 
ALERTCOPS: 
https://alertcops.
ses.mir.es/
mialertcops

1Ten tu móvil 
siempre cerca


